
Załącznik  
do Wewnętrznej Procedury  

Dokonywania Zgłoszen  Naruszen  Prawa  
i Podejmowania Działan  Następczych 

 

 
KLAUZULA INFORMACYJNA 

DOTYCZĄCA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH  

W ZWIĄZKU Z PRZYJMOWANIEM I WERYFIKACJĄ ZGŁOSZEN  WEWNĘTRZNYCH 

w TRAMWAJE S LĄSKIE S.A. 

 

Działając zgodnie z Ustawą z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych  Dz. U. z 24 maja 

2018r. Poz. 1000 z późn. zm., oraz  Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 

2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. sprawie ochrony osób fizycznych w związku  

z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz 

uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE L 119, s.1 z późn. zm.)  zwanego dalej RODO 

informujemy zgodnie z art. 13 RODO że: 

1. Administratorem danych jest spółka Tramwaje Śląskie S.A., ul. 41-506 Chorzów,  
ul. Inwalidzka 5. 

2. Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych: adres korespondencyjny - jw.; e-mail: 
iod@tram-silesia.pl 

3. Podstawą prawną przetwarzania Państwa danych osobowych przez Administratora,  

w tym szczególnych kategorii danych osobowych, jest: 

Art. 6 ust. 1 lit. c) RODO – przetwarzanie jest niezbędne do wypełnienia obowiązku 

prawnego ciążącego na Administratorze, w szczególności w związku z realizacją 

obowiązków wynikających z ustawy o ochronie osób zgłaszających naruszenia prawa 

(ustawa o sygnalistach). 

Art. 6 ust. 1 lit. f) RODO – przetwarzanie jest niezbędne do celów wynikających z prawnie 

uzasadnionych interesów realizowanych przez Administratora, takich jak ustalenie, 

dochodzenie lub obrona roszczeń oraz ochrona interesów publicznych, w tym 

wykrywanie i zapobieganie nadużyciom. 

Art. 9 ust. 2 lit. c) RODO – przetwarzanie jest niezbędne do ochrony żywotnych interesów 

osoby, której dane dotyczą, lub innej osoby fizycznej, gdy osoba, której dane dotyczą, jest 

fizycznie lub prawnie niezdolna do wyrażenia zgody. 

Art. 9 ust. 2 lit. f) RODO – przetwarzanie jest niezbędne do ustalenia, dochodzenia lub 

obrony roszczeń w ramach postępowań administracyjnych, sądowych lub innych 

postępowań mających na celu ochronę praw Administratora. 

Art. 9 ust. 2 lit. g) RODO – przetwarzanie szczególnych kategorii danych osobowych jest 

niezbędne ze względów związanych ze znaczącym interesem publicznym, na podstawie 

przepisów prawa Unii lub prawa państwa członkowskiego, w szczególności w związku  

z ochroną zdrowia publicznego lub zapobieganiem poważnym naruszeniom prawa. 

 
4. Cele przetwarzania danych osobowych to w Państwa przypadku: 

• zapobiegania występowaniu naruszeń prawa u Administratora Danych; 
• ustalenia okoliczności, w jakich do zgłaszanego naruszenia prawa doszło lub 

mogłoby dojść; 
• wyciągnięcia konsekwencji wobec osób winnych naruszeń prawa, 



 

2 | S t r o n a  
 

• prowadzenia rejestru zgłoszeń wewnętrznych, 
• archiwizacji zgłoszeń oraz danych zebranych w toku postępowania wyjaśniającego 

w celach dowodowych dla zabezpieczenia informacji na wypadek prawnej potrzeby 
wykazania faktów, 

• sporządzania raportów z przeprowadzonych postępowań wyjaśniających. 

 
5. Przepisu art. 14 ust. 2 lit. f RODO nie stosuje się, chyba że sygnalista nie spełnia warunków 

wskazanych w art. 6 albo wyraził wyraźną zgodę na ujawnienie swojej tożsamości. 

6. Przepisu art. 15 ust. 1 lit. g RODO w zakresie przekazania informacji o źródle pozyskania 
danych osobowych nie stosuje się, chyba że sygnalista nie spełnia warunków wskazanych 
w art. 6 albo wyraził wyraźną zgodę na takie przekazanie 

7. Administrator Danych po otrzymaniu zgłoszenia wewnętrznego przetwarza dane 
osobowe w zakresie niezbędnym do przyjęcia zgłoszenia lub podjęcia ewentualnego 
działania następczego. Dane osobowe, które nie mają znaczenia dla rozpatrywania 
zgłoszenia, nie są zbierane, a w razie przypadkowego zebrania są niezwłocznie usuwane. 
Usunięcie tych danych osobowych następuje w terminie 14 dni od chwili ustalenia, że nie 
mają one znaczenia dla sprawy. 

8. Dane osobowe przetwarzane w związku z przyjęciem zgłoszenia wewnętrznego lub 
podjęciem działań następczych oraz dokumenty związane z tym zgłoszeniem są 
przechowywane przez Administratora Danych przez okres 3 lat po zakończeniu roku 
kalendarzowego, w którym zakończono działania następcze, lub po zakończeniu 
postępowań zainicjowanych tymi działaniami. 

9. Dane osobowe oraz pozostałe informacje w Rejestrze Zgłoszeń Wewnętrznych są 
przechowywane przez okres 3 lat po zakończeniu roku kalendarzowego, w którym 
zakończono działania następcze, lub po zakończeniu postępowań zainicjowanych tymi 
działaniami. 

10. W przypadku, o którym mowa w ust. 7 i 8, Administrator Danych usuwa dane osobowe 
oraz niszczy dokumenty związane ze zgłoszeniem wewnętrznym po upływie okresu 
przechowywania. Ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym  
i archiwach (Dz. U. z 2020 r. poz. 164) nie stosuje się. 

11. Odbiorcami danych osobowych mogą być, np. uprawnione instytucje lub organy -  
w zakresie prowadzonych przez nie ustawowych czynności, typu: Policja, Sąd, 
Prokuratura oraz podmioty, z którymi spółka zawarła umowy powierzenia dla realizacji 
Celów wymienionych w pkt.4. 

12. Każda osoba, której dane są przetwarzane przez Administratora, ma prawo żądania do: 
• dostępu do swoich danych osobowych zgodnie z art. 15 RODO, 
• sprostowania swoich danych osobowych zgodnie z art. 16 RODO, 
• usunięcia swoich danych osobowych zgodnie z art. 17 RODO , 
• ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych zgodnie z art. 18 RODO, 
• przenoszenia swoich danych osobowych zgodnie z art. 20 RODO, 
• wniesienia skargi do organu nadzorczego, tzn. do Prezesa Urzędu Ochrony 

Danych Osobowych (ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa). 

13. Dane osobowe nie będą przekazywane do państw trzecich lub organizacji 
międzynarodowych. 

14. Państwa dane osobowe nie będą przetwarzane w sposób automatyczny, w szczególności 

nie będą podlegać profilowaniu. 


